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 عاونت درمانم
 خدمات بالینی تعالیمرکز  مدیریت بیمارستانی و 
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 م سیر بیماریسازی فرراهنمای پیاده

 زیر نظر:
 دکتر   قاسم جان  بابایی

 
 :می و تنظ  نی تدو

مسعود  -فرید فرجی -ژاله شوشتریان - یااییعبداله -پویا نسیمی-سید سینا مرعشی - محمد باقرزاده یزدی - محمد اسماعیل کاملی –اکرم واحدی  -رضا  گل  پیرا
 سیمین درایه -زادمصطفی نعمتی-رضا باسره-سپهر متانت–موحدی 

 
 

 :و  با  تشکر از

کاههای  علوم پزشکی کاری   کلیه  دانش  و هم

 1400ماه   مرداد
 7طبقه   -بلوک آ -وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی -ایوانک شرقی -بلوار فرحزادی-غرب)قدس(شهرک  -آدرس: تهران

 81454562-81455864تلفن تماس:  
 http://medcare.behdasht.gov.ir آدرس الکتروناک: 

 

 

http://medcare.behdasht.gov.ir/
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ها ها و تصویربرداریبستری تحت آزمایش شود؛ در طیها بستری میهر بیماری که در بیمارستان و در یکی از بخش

گیرد. پزشک در فرم سیر بیماری، وضعیت بیمار را در راندهای خود یادداشت کرده و با توجه به آن و سایر اقدامات قرار می

زی ریار، برنامهو نیز آزمایشات و سایر اقدامات انجام شده برای بیمار؛ ارزیابی خود را انجام داده و برای ادامه روند درمانی بیم

ومیر کند. سیر بیماری برای درک روند درمانی بیمار بسیار حائز اهمیت بوده و حتی در مسائل قانونی و موارد مرگمی

بیماری و یا بهبود وضعیت وی ی علل دخیل در پیشرفت کنندهبینیی وضعیت بیمار در طی بستری و پیشدهدهنشان

 باشد.می

را تکمیل  ای ایجاد شوند که پزشکان بتوانند به راحتی فرمباید به گونه« سیر بیماری»برای افزارهای طراحی شده نرم

گیری و پیگیری وضعیت بیماران مورد استفاده قرار دهند. اعمال قواعد کاری و طراحی رابط گرافیکی و جهت تصمیم

درمانی و تشخیصی این بیماران و کاهش نارضایتی تواند نقش به سزایی در بهبود انجام فرایندهای پذیر و کارآمد میانعطاف

 ها داشته باشد.آن

ع ، قواعد کاری، انوا«سیر بیماری»افزارهای جریان کاری و سناریوی کاربری نرم بیاندر سند حاضر سعی گردیده ضمن 

« اریسیر بیم»برنامه ها تشریح گردد. لازم به ذکر است این سند صرفا به تشریح شیوه کارکرد ها و اعتبارسنجی آنداده

 پردازد.می

 

 مقدمه
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 است: بخش 3این سند شامل 

 ها، فارغ از بحث نرمموجود در بیمارستان فرم سیر بیماریسازوکار  ،در این فصل :سیر بیماری سازوکار بیمارستانی

 شود.توضیح داده می ،افزار و با دید روند بالینی و مدیریتی بیمارستان

  بودن ها، اجباری، عنوان و مقادیر آنفرم سیر بیماریاطلاعات موجود در  ،این بخشدر  :سیر بیماریاطلاعات فرم

 توضیح داده خواهدشد. HIS 1های موجود در ها، محدودیت ورود اطلاعات و ارتباط با سپاس و سایر فرمآن

 :که در این بخش ، لازم است مواردی رعایت شود سیر بیماریفرم  2کاربری رابطدر طراحی  راهنمای رابط کاربری

 شود.توضیح داده می

 

 نیز در بستر وب قرار داده شده و فرایندها و قواعد کاری « سیر بیماری»الگوی فرم ی پیشهمراه با این سند، نمونه

 توانید به آن دسترسی داشته باشید:سازی شده است که از طریق نشانی زیر میاین سند، در آن پیاده

http://uisamples.tums.ac.ir  

  ی عملکرد نمونه و توضیح نحوه «سیر بیماری»همچنین یک ویدئوی آموزشی درخصوص تشریح جریان کاری

ا به آدرس هرسانی اداره تنظیم مقررات، استانداردها، و صدور پروانهاست که در درگاه اطلاعالگو آماده شده پیش

 باشد:" قابل دسترسی میها، فناوری اطلاعاتقوانین و مقررات، ابلاغیهذیل، قسمت "

https://regulatoryit.behdasht.gov.ir 

  در فاز بعدی صورت خواهد تدوین گردیده، و بازنگری فرم  «سیر بیماری»فعلی  کاغذیفرم این سند بر اساس

 پذیرفت. 

 نامهتا زمان ابلاغ شیوه، خروجی نرم افزار در نهایت باید مطابق با استاندارد فرم کاغذی ابلاغی وزارت بهداشت 

 چاپ شود.کاغذی، امضای دیجیتال و حذف پرونده های 

 شده در این با توجه به ضرورت تسریع در فرایند بالینی، صرفا اطلاعات مطرح ها،نهایت لازم است در این فرم در

 سند از کاربر درخواست شود و به هیچ وجه اطلاعات اضافی دیگری در این فرم گنجانده نشود.

  

                                                 
1- Hospital Information System 
2- User Interface / User Experience 

http://uisamples.tums.ac.ir/
https://regulatoryit.behdasht.gov.ir/
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افزار و با دید روند بالینی و مدیریتی ها، فارغ از بحث نرمموجود در بیمارستان سیر بیماریسازوکار  بخشدر این 

 شود.بیمارستان توضیح داده می

 

 

 

ت اضر شده و وضعیگردد؛ پزشک هرروزه بر بالین وی حکه یک بیمار در بیمارستان و در یک بخش بستری میهنگامی

هایی که احیانا برای بیمار درخواست کرده را کند. پاسخ آزمایشات و تصویربرداریعمومی و علائم حیاتی وی را چک می

 ریزیدهد و برای ادامه روند درمانی برنامهنماید و با توجه به جمیع این اطلاعات، یک ارزیابی از بیمار انجام میبررسی می

کند تا به هایی که روزهای قبل برای بیمار نوشته را مرور میآتی، علاوه بر موارد ذکر شده، سیر بیماری کند. در روزهایمی

چنین تری دست پیدا کند و روند بیمار را مورد بررسی قرار دهد و بهترین تصمیم برای درمان بیمار اتخاذ کند. همارزیابی جامع

یا غیر  ای وبیماری، روند بیمار را درک نموده و درصورت بروز اتفاق غیرمترقبهدر مسائل قانونی و حقوقی نیز با بررسی سیر 

شود. بنابراین ثبت سیر بیماری بسیار حائز اهمیت بوده خوان با وضعیت و سیر بیمار، به علت وقوع حادثه پی برده میهم

 و بایستی پزشک در تکمیل دقیق آن مبادرت کند. 

 

 چیست؟ کاربرد فرم سیر بیماری

 سازوکار بیمارستانی : 1بخش 
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  های زیر است:قسمتهر سیر بیماری شامل 

 

 شات های آزمایحال مجدد و بررسی وضعیت بالینی و یافتههای خود از قبیل شرحدر این قسمت پزشک یافته ها:یافته

 کند.و ... را ثبت و یادداشت می

 :دما، تعداد تنفس، ضربان قلب و درصد اشباع در این قسمت علائم حیاتی بیمار شامل فشارخون علائم حیاتی ،

 نماید.گیری و ثبت میاکسیژن را اندازه

 :های قبل، پزشک ارزیابی خود از وضعیت بیمار را در این قسمت با توجه به اطلاعات قسمت ارزیابی و برنامه درمانی

 نماید.وارد نموده و برنامه درمانی آینده را مشخص می

 

 

 

هایی که بابت این افزارها و فرمترین زمان انجام شود. نرمای باشد که در سریعهگونباید به سیر بیماری یبرنامه

میل نمایند را تک سیر بیماریاین قابلیت را بدهند که در کمترین زمان فرم  - پزشکان -شوند؛ باید به کاربران موضوع تهیه می

ایجاد اختلال در روند یا  پزشکانپرتی ، باعث حواسسیر بیماریافزارهای مربوط به ها راحت باشد. نباید نرمو کار با آن

 ماریافزار سیر بینرمشود. در هنگام طراحی  ریزی برای درمان بیمارتکمیل سیر بیماری و تمرکز پزشک برای ارزیابی و برنامه

برند و نباید ران این فرم در ساعت اداری و بهترین شرایط کاری خود به سر نمیباید همیشه به این نکته توجه داشت که کارب

 ها اضافه شود.های شلوغ آنشیفت یها به دغدغهافزارها و فرمزحمت استفاده از نرم

 

 

  

 برنامه سیر بیماری سناریوی کاربران
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ها، محدودیت ورود اطلاعات، بودن آناجباریها، ، عنوان و مقادیر آنفرم سیر بیماریاطلاعات موجود در  بخشدر این 

 .توضیح داده خواهدشد HISهای موجود در ارتباط با سپاس و سایر فرم

 

 

 

 شوند:بندی میهای زیر دستهبا توجه به نوع اطلاعات به گروه سیر بیماریاطلاعات مورد نیاز هنگام کامل کردن فرم 

  بیمارگروه اطلاعات پرونده 

  سیر بیماریگروه اطلاعات 

بندی اطلاعات بندی باعث طبقهبندی مدنظر قرار گرفته است. این گروهدر جدول اطلاعات و فرم نمونه، این گروه

 گیرند.چنین عناوین مرتبط با هم در کنار یکدیگر قرار میهم .کندتر میشود و ورود اطلاعات را برای کاربر راحتمی

 

 

 

 های اطلاعاتگروه

 اطلاعات فرم: 2بخش 
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 گروه اطلاعات پرونده بیمار

 توضیحات مقادیر اجباری عنوان انگلیسی عنوان فارسی

 بله Record No شماره پرونده
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Name نام
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Family Name یخانوادگ نام
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Father’s Name پدر نام
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Date of Birth تولد خیتار 
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Ward بخش
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Room اتاق
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Bed تخت
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Date of Admission رشیپذ خیتار 
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 بله Attending Physician معالج پزشک
 

 شودیکامل م رشیاز اطلاعات پذ

 سیر بیماریگروه اطلاعات 

 توضیحات مقادیر اجباری عنوان انگلیسی عنوان فارسی

 بله Hospitalization period ماریمدت اقامت ب

 ستمیس صورت خودکار توسطبه 
و زمان  یبراساس زمان بستر 

یمحاسبه م یمار یربیس لیتکم
 .گردد

   بله Clinical Findings هاافتهی

  0 - 300 بله BP Max ستولیخون س فشار

  0 - 300 بله BP Min استولیخون د فشار

 عاتجدول اطلا
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ها به ترتیب بالا به کاربر نمایش اند. بهتر است گروهبندی شدهاطلاعات به جهت ارتباطی که با یکدیگر دارند؛ گروه

 داده شوند.

حال گیری از بیمار و پر چنین بهتر است ترتیب عناوین در هر گروه مطابق ترتیب در جدول بالا باشد تا روند شرحهم

 تر باشد.منطبق زشککردن فرم برای پ

بودن یک عنوان تمام موارد اجباری که باید در داخل فرم کامل شوند در جدول بالا ذکر شده است. دقت شود اجباری

شده هرفتاربر گبه این معنی نیست که حتما برای سپاس ارسال خواهد شد. بلکه به این معنی است که این اطلاعات باید از ک

مونه نارسال گردد، کدینگ و  -سپاس  -و در سامانه بیمارستانی ذخیره شود. مواردی که باید برای پرونده سلامت کشوری 

 است.ها به صورت جدا توضیح داده شدهآن 1اولیه

 

 بیمار پرونده اطلاعات گروه 

 شود.صورت اتوماتیک از پرونده پذیرش پر میاطلاعات این قسمت به 

 

                                                 
1- ArcheType 

  0 - 300 بله PR/min ضربان قلب تعداد

  0 - 90 بله RR/min تنفس تعداد

  0 - 100 بله % SPO2 ژنیاشباع اکس درصد

  25 - 42 بله ˚T بدن یدما

 یو برنامه درمان یابیارز 
Assessment and 
Planning بله 

 
 

 بله Date  خیتار 
 ستمیصورت خودکار توسط سبه 

 .شودیم لیتکم

 بله  Time  ساعت
 ستمیصورت خودکار توسط سبه 

 .شودیم لیتکم

 بله Physician پزشک نام
 ستمیخودکار توسط سصورت به 

 .شودیم لیتکم

 توضیحات جدول
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  اطلاعات سیر بیماریگروه 

 بهتر است که موارد  یاتیعلائم ح یبرا نیذکر شده در جدول باشد. همچن بیاطلاعات به ترت شینما بیترت

 .رندیو کنار هم قرار گ فیرد کیدر  یذکر شده همگ

 دکمه +( کی یهیکه خواست اضافه کند )با تعب یمار یب ریپزشک بتواند هر تعداد س یستیبا 

 پزشک مقدور باشد. یبرا یمار یب ریس شیرایو ایحذف  امکان 

  (.10/10/1399درج گردد )مثلا  ستمیتوسط س کیو اتومات یصورت شمسبه خیتار 

 (17:30درج گردد )مثلا  ستمیتوسط س کیصورت اتوماتبه یمار یب ریس لیتکم زمان. 
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 شود.، لازم است مواردی رعایت شود که در این بخش توضیح داده میبیماریسیر در طراحی رابط کاربری فرم 

 

 

 

  (1رابط کاربریاصطلاحا )نیاز است در طراحی ظاهر و گرافیک برنامه  است کهاین بخش در رابطه با مواردی 

 در فرم رعایت شود.

 است. لینک فرم نمونه در مقدمه سند آورده شدهنمونه آورده شدهجا گفته شده در فرم مواردی که در این

 است.

 شده که  یسع نیچنو سرعت کاربر در پرکردن فرم است. هم یظاهر فرم، راحت یموارد در طراح نیهدف از ا

 تطابق داشته باشد. نیدر بال یر یحال گشرح بیآورده شود که با ترت یاموارد به گونه نیا

 

                                                 
1- User Interface / User Experience 

 سازی رابط کاربریراهنمای پیاده

  : راهنمای رابط کاربری3بخش 
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 سازی فرم این موارد رعایت شود:پیادهبهتر است در 

ای نباشد که برای ورود قسمتی از لازم است تمام فرم مانند فرم نمونه در یک صفحه قرار داشته باشند و به گونه . 1 

 اطلاعات وارد صفحه جدیدی شود.

خانوادگی و نام عنوان مثال نامها مطابق با جدول اطلاعات و فرم نمونه باشد. بهبندی آنترتیب عناوین و گروه . 2 

رار ق «سیر بیماری»بالاتر از گروه  «اطلاعات پرونده بیمار»بالاتر از سن و تاریخ تولد نمایش داده شود و گروه 

 گیرد.

چه قابلیت نمایش هر دو زبان برای در انتخاب زبان فارسی یا انگلیسی با توجه به فرم نمونه عمل کنید. چنان . 3 

عناوینی که در فرم نمونه فارسی هستند به صورت فارسی و عناوین انگلیسی، به زبان  ؛سازی ممکن نیستپیاده

 انگلیسی نمایش داده شوند.

بتوان فرم را با  2موشوارهو بدون  1صفحه کلیدصرفا با شود که تا حد امکان های فرم درنظر گرفتهدر کلیه بخش . 4 

 زدن این کلیدها بتوان بین عناوین فرم حرکت کرد. ای که بابه گونه پر کرد. 4شیفت+تب و  3تبکمک کلیدهای 

                                                 
1- keyboard 
2- mouse 
3- Tab 
4- Shift+Tab 



 

 

 

سیر بیماری یساز ادهیپ یسند راهنما  
 

11 

11 

صورت ، تا حد امکان توسط سیستم بهکنندهپزشک ثبتچنین و هم ثبت سیر بیماریموارد مربوط به زمان  . 5 

 خودکار کامل شود. 

های مشخص شده در این سند و فرم باید صرفا این عناوین و مقادیر با عبارت سیر بیماریدقت شود در فرم  . 6 

سازی شود و ترتیب عناوین مطابق این سند باشد و به هیچ عنوان، اطلاعات دیگری در فرم از کاربر پیاده ،هنمون

 درخواست نشود.


